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Classificação da Informação: Interno

Nossos clientes antes de tudo são 
pessoas e sabemos bem a diferença que 
podemos fazer em suas vidas.

Nossa missão há 44 anos é promover 
soluções em saúde de forma assertiva, 
resolutiva e sustentável ao mercado 
corporativo.

Queremos que você nos conheça bem e 
também conheça a forma que 
trabalhamos a gestão de saúde em 
empresas.

Fazemos parte do Grupo Laçador, a 
holding de investimentos e diversificação 
de negócios da Unimed Porto Alegre.



Por que escolher a Sulmed?





Cuidado permanente, de forma mais simples, descomplicado e prática.

Consultas Atendimento médico
de qualidade

Contratação a partir
de 1 ou mais vidas

Cobertura Global
ou Ambulatorial

Acesso 
descomplicado

Empresarial
ou Coletivo

Ampla Rede
Credenciada

Pronto Atendimento
Digital - PAD

Laboratórios
e imagem

Cobertura
Nacional







Rede de Atendimento



Total cuidado às suas necessidades, com completo atendimento médico
e hospitalar sempre à disposição.





Rede de Atendimento



Clientes Open Sulmed contam com mais 
estes pontos de atendimento Unimed:

UNIDADE CANOAS
Urgência e Emergências 24h Pediatria e Clínico

UNIDADE SHOPPING TOTAL
Pronto Atendimento Pediatria

Aqui cuidamos da sua saúde com muito carinho.







Com a cobertura
ABRAMGE

VOCÊ NÃO FICA
DESASSISTIDO
fora da sua área

de cobertura.

Atendimento de
URGÊNCIA e

EMERGÊNCIA
quando você precisar.



Solicite as autorizações por estes canais:

AGENDAMENTO DE CONSULTAS NA
REDE CREDENCIADA E AUTORIZAÇÃO DE EXAMES.



Quem pode ser DEPENDENTE
no seu Plano de Saúde Sulmed?



Garanta a saúde bucal de seus colaboradores e mantenha um
sorriso no rosto de cada um, com todo o cuidado e abrangência de uma

cobertura completa na especialidade.



Planos Odontológicos









Consultor de
Relacionamento
ao Cliente - RE

O SEU CANAL DIRETO COM A SULMED

Ações Preventivas
Ações de Reciclagem de Informações
Ações de Pesquisa NPS
Ações de Ampliação da base
Ações do PAD

Para estar sempre mais perto de você, criamos uma canal 
direto com um Consultor de Relacionamento Sulmed.
Ele conhece a sua empresa e irá tirar todas as suas dúvidas e 
atender a todas as necessidades em saúde, encaminhando 
as soluções de forma resolutiva aos colaboradores e 
gestores. Além disso, ele implementará constantemente 
medidas prevenção em saúde, sempre de acordo com os 
diagnósticos realizados.



O aplicativo da
Sulmed que veio  
facilitar ainda mais 
seu  atendimento.

App 
Sulmed



Com o cartão Sulmed, além do atendimento 
médico, o usuário pode obter descontos 
especiais em vários estabelecimentos ou redes 
comerciais credenciadas.

Um cartão
cheio de 
benefícios





Classificação da Informação: Interno

SAÚDEE SEGURANÇA 
NOTRABALHO.

• Exatamente como o seu colaborador e a sua
empresa precisam.

• Na Sulmed, sua empresa encontra uma estrutura exclusiva para o

atendimento em SST.

• Com presença digital em todos os processos, a Sulmed disponibiliza aos

gestores relatórios com informações completas e integradas, tudo isso

em consonância com a legislação trabalhista vigente e e-Social.

• Além disso, gerencia todos os processos e análises do

• PGR, com elaboração completa do PCMSO e seus laudos, o controle dos

exames periódicos bem como de todos os requisitos para os exames

ocupacionais.

• Nós temos a solução adequada à sua empresa.
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Exame realizado conforme 
PCMSO, podendo ser 

semestral, anual ou bianual, 
dependendo do risco e 

unção.

PERIÓDICO
MUDANÇADE 

RISCO

Exame realizado 
obrigatoriamente se houver 

alteração do risco na 
mudança de cargo.

ADMISSIONAL

Exame deve ser realizado 
antes que o empregado 
assuma suas atividades

e de acordo com o PCMSO.

RETORNOAO 
TRABALHO INSS

Oexame clínico deve ser realizado 
antes que o empregado reassuma 
suas funções, quando ausente por 

período igual ou superior a 30 
(trinta) dias por doença ou 

acidente, de natureza ocupacional 
ou não, a avaliação médica deve 
definir a necessidade de retorno 

gradativo ou não ao trabalho.

DEMISSIONAL

Oexame clínico deve ser realizado 
em até 10(dez) dias contados do 
término do contrato, podendo ser 
dispensado caso o exame clínico 
ocupacional mais recente tenha 
sido realizado há menos de 135 

(centro e trinta e cinco) dias, para 
as organizações graus de risco 1e 

2, e há menos de 90 (noventa) 
dias, para as organizações

graus de risco 3 e 4.

ASO- ATESTADODESAÚDEOCUPACIONAL

Grau de risco 1e 2 —o ASO vale por 135dias.

Risco muito baixo

GRAU 
DERISCO

1

Risco baixo

GRAU 
DERISCO

2

Risco médio

GRAU 
DERISCO

3

Risco alto

GRAU 
DERISCO

4

Grau de risco 3 e 4 —o ASO vale por 90 dias.
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AVALIAÇÃO OCUPACIONAL CONVOCAÇÃODEEXAMES PERIÓDICOS
Relatório emitido pelo sistema Agile, convocando funcionários 
para exames periódicos pendentes. Acima de 15colaboradores, 
oferecemos a visita IN COMPANY para realização dos exames 

médicos.

ATENDIMENTOSINCOMPANY
Oatendimento INCOMPANY, é uma modalidade para atender 

empresas com necessidades de um atendimento personalizado 
no próprio local de trabalho, visando maior conforto, agilidade e 

comodidade para seus colaboradores.

ATENDIMENTOSEXTERNOS
Atendimentos realizados em clínicas referenciadas e diversas 

regiões de acordo com o contrato do cliente.

• CAT–COMUNICADODEACIDENTE DETRABALHO
• Avaliação médica para registro e anamnese de possíveis
lesões e necessidades de afastamento.

• AVALIAÇÃOLABORAL OUSAÚDE
• Avaliação feita pelo médico do trabalho examinador
mediante encaminhamento e autorização da empresa para
avaliar condições laborais do colaborador, no caso de
atestado inferior a 15dias.

• EXAMES REALIZADOS NA SULMED
• - Exame clínico/Teste de Romberg
• - Acuidade Visual/Audiometria Ocupacional/Espirometria
• - ECG/EEG
• - Exames laboratoriais
• - Avaliação Psicossocial/Avaliação Dermatológica
• - Rx e avaliação Oftalmológica emcredenciados
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RELATÓRIOSDOCLIENTE
Relatório de atendimento, exames periódicos e 

pendências, epidemiológico, financeiro e cadastral.

EXAMES MÉDICOS
Admissionais, Demissionais, Mudança de Risco 

Retorno ao Trabalho, Demissional.

EXAMES COMPLEMENTARES
Exames específicos para funções (Acuidade 

Visual, EEG, Audiometria, Espirometria, etc.)

ATENDIMENTOA EXIGÊNCIAS

PGR, LTCAT, LTIP, Treinamentos, PCMSO, CAT.

ATENDIMENTOS
Encaminhamentos, agendamentos, requisições 

de exames através de Sistema Web.

EVENTOS E-SOCIAL
Movimentação de Eventos S2220, Monitoramento de 

Saúde e S2240 Agentes Nocivos (conforme 

contratualização do cliente)

SAÚDEE SEGURANÇA 
NOTRABALHO.

Exatamente como o seu colaborador e a sua empresa precisam.

Na Sulmed, sua empresa encontra uma estrutura exclusiva para o 

atendimento em SST.

Com presença digital em todos os processos, tem controle total em todas 

as etapas dos processos, tudo isso em consonância com a legislação 

trabalhista vigente.




